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Prontidão no final de semana - 70,6%
Prontidão em feriados - 17,6%

Prontidão noturna semanal - 11,8%

WWW.CIEVSPE.COM

PERÍODO DO ACIONAMENTO

MOTIVO DO ACIONAMENTO

Acionamento por telefone

TEMPO DE RESOLUÇÃO DA DEMANDA

Acionamento por telefone
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PRONTIDÃO CIEVS

< 30 min
(77,4%)

1 a 3 h 
(11,3%)

30 min 
a 1 h

(5,7%)

> 6 h 
(3,8%)*

3 a 6 h
(1,9%)

O Centro de Informações Estratégicas de Vigilância em Saúde de Pernambuco
(CIEVS/PE) é uma unidade componente da Rede Nacional de Alerta e Respostas às
Emergências em Saúde Pública, tendo como objetivo detectar, monitorar  e
coordenar a resposta às emergências em saúde pública. A portaria SES/PE n°564, de
26/12/2014 define, dentre suas competências, que o CIEVS deve manter disponível e
em pleno funcionamento os meios de comunicação permanente (telefone, formulário
eletrônico online, e-mail), para recebimento das notificações de eventos de
importância estadual, nacional e internacional, 24 horas por dia, durante todos os
dias do ano, na modalidade de prontidão.

Transporte de amostra

50,9%

Informação

28,3%

Notificação

15,1%

Demandas extras

5,7%

*Investigação de Síndrome Gripal e Sarampo em navio de cruzeiro
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ROTINA DO PLANTÃO

PRINCIPAIS EVENTOS

Acionamento por telefone

Acionamento por telefone

39%

Monitoramento e resposta
das notificações recebidas

61%
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